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Inngangur

Tilgangur pessarar samantektar er ad baeta upplysingamidlun og gefa mynd af rekstri OA.
Markmidid er lika ad baeta gegnsai efla kostnadarvitund stjornenda, starfsfolks, ibla og
adstandenda, enda vitad ad aukin kostnadarvitund hefur ahrif & atgjold. Allar &bendingar eru
vel pegnar og mega beinast til hofundar.

Toluverdar breytingar urdu & arinu med sampykkt heilbrigdisradherra og samningi vid
Sjakratryggingar Islands um heimild til ad setja & fot nyskopunar- og prounarverkefni i
oldrunarpjonustu eda nanar tiltekid a svidi dagpjalfunar. 1 ferbraar 2019 hofst starfsemi i
Lerkihlid sem hefur verid nefnd sveigjanleg dagpjalfun. Tiu hjukrunarrymum, sem notud voru
sem timabundnar dvalir, var breytt i sveigjanleg dagpjalfunarrymi med méguleika &
solarhringsdvol. Verkefnid for rélega af stad en um mitt &r voru 32 einstaklingar ad nyta sér
bjonustuna. Alls nyttu 66 einstaklingar sér sveigjanlega dagpjalfun & arinu.

OA er med heimild til reksturs 173 hjikrunarryma, 8 dvalarryma og 36 dagdvalarryma. |
Loégmannshlid eru 45 hjakrunarrymi og 128 i HIid. Af pessum 128 hjukrunarrymum i HIid
hafa 17 rymi verid notud sem skammtimarymi eda timabundnar dvalir. A arinu 2019 var
fengin heimild til ad nota hluta peirra, 10 rymi, sem sveigjanlega dagpjalfun. Dagpjalfun i
Greenuhlid er pé afram rekin med heimild fyrir 36 rymum, 20 almennum og 16 seérhaféum.
Eitt sérheeft rymi er rekid fyrir Eyjafjardarsveit samkvaemt samningi.

Alls komu 6 einstaklingar i dvalarrymi (3 konur og 3 karlar) & arinu, 77 komu i hjakrunarrymi
(42 konur og 35 karlar) og 90 einstaklingar nyttu sér skammtimarymi (55 konur og 35 karlar).
Alls nyttu 100 einstaklingar sér dagpjalfun i Graenuhlid (65 kona og 35 karlar) en ad medaltali
koma um 70-80 einstaklingar i dagpjalfun i hverri viku. Nyting hjukrunarryma var 100%,
dvalarryma 100% og nyting dagpjalfunarryma var 93%.

Nyir ibtar sem fluttu inn i fost rymi voru 83, 53 einstaklingar fluttu i HIid og 30 i
Légmannshlid. Medalaldur einstaklinga i hjokrunarrymum var 85,9 ar og 84,4 ar i
dvalarrymum & arinu 2019. Konur voru 65,7% notendahdpsins en karlar um 34,3%. A
landsvisu eru hlutfollin 62,8% konur og 37,2% karla. Korlum fjélgar & milli ara.

Steersti utgjaldalidur Oldrunarheimila Akureyrar (OA) eru laun og launatengd gjéld (It.gj.). A
heimilunum starfa um 320 manns yfir vetrartimann i 202 til 206 stédugildum og & sumrin
verda um 400 til 500 néfn & launaskré i um 220 stodugildum. Kynjahlutfallid er 6jafnt og
hallar verulega & karla sem p6 fjolgadi & arinu og eru n um 7% starfsmanna. Konur er pvi um
93% starfsmanna. Medalaldur starfsmanna er 44 ar.

Rekstri OA er skipt upp i kostnadarstodvar. I daglegu tali eru heimili iblia med fasta eda
timabundna busetu, eldhis, pvottahus, skrifstofa, idju- og félagsstarf og dagpjalfun, kalladar
kostnadarstodvarnar. Adrar kostnadarstodvar eru; HIid sameiginlegur kostnadur i
Austurbyggd 17, radhus og sjukraibtdir OA. T heild rekur OA 14 kostnadarstodvar.

OA starfraekir fjolbreytt idju- og félagsstarf, rekur eigid pvottahis og eldhus. Eldhisid
matreidir fyrir ibla og starfsmenn OA &samt pvi ad selja Gt heimsendan mat sem sott er um
hja Busetusvidi bajarins. Eldhasid matreidir um 1.200 skammta ad medaltali & manudi eda
um 40 skammta & dag i heimsendingu til aldradra i heimahGsum.
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Hér ma sja skipurit OA.
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Mynd 1 Skipurit OA

Hér & eftir verdur fyrst farid yfir nidurstdour hverrar kostnadarstodvar midad vid
fjarhagsasetlun og gefnar skyringar & lioum sem eru utan asetlunar. Farid verdur yfir helstu
baetti i rekstri OA sem eru tekjur, laun, vérukaup og pjonustukaup og leitast vid ad Utskyra
hvad er & bak vid valda lioi.
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Malaflokkur 177; Raun / Aztlun

[ t6flu 1 og 2 hér ad nedan er yfirlit yfir fjarhagsasetiun 2019 og raunstddu kostnadarstodva

OA.

Lyklar Raun 2019 A=tlun 2019 |Notad %
***  Rekstrartekjur -2.717.549.308| -2.726.639.000 100
** 1771110 Radhus 27.778.144 28.960.000 96
** 1771120 Sjukraibudir -2.219.854 -304.000 730
**%  Dvalarheimili 25.558.289 28.656.000 89
** 1772120 HIig, sameign 309.360.475| 309.653.000 100
** 1772150 Austurhlidar 419.038.641 385.970.000 109
** 1772160 Vidihlid - Furuhlio 361.676.786| 362.160.000 100
** 1772170 Beykihlid - Asparhlid 355.150.715 358.415.000 99
** 1772180 Einihlid - Grenihlid 362.978.759| 361.002.000 101
** 1772500 Légmannshlid 573.523.229 575.809.000 100
**%  Hjdkrunarheimili 2.381.728.604| 2.353.009.000 101
** 1774110 16ju- og félagsstarf 37.661.910 38.410.000 98
** 1774120 Graenahlid 102.123.515 114.135.000 89
** 1774140 Lerkihlid 102.234.652 118.435.000 86
*¥**  Félagsstarf 242.020.077 270.980.000 89
** 1775140 Eldhus HIid 0 3.475.000

** 1775200 bvottahus Hli6 0 1.040.000

***  Annar rekstur 0 4.515.000

**% 1777010 Skrifstofa Oldrunarheimila 66.972.155 67.807.000 99
** 1778010 Fjarmunatekjur og gjold 1.270.182 1.108.000 115

Tafla 1 Rekstur OA 2019

Utleiga sjukraibuda gekk vel og voru tekjur 1,6 m. kr. yfir d&tlun. Radhdsin voru rekin med 3
m. kr. fraviki fra datlun. Austurhlidar foru 33 m. kr. fram ar &atlun arsins en asteeduna ma
rekja til prounarverkefnisins i dagpjalfun (Lerkihlid) og samnytingu stédugilda. Eini- og
Grenihlid endadi 2 m. kr. yfir detlun sem rekja ma eingdéngu til 6ryggisgeeslu ibua.
Hjukrunarheimilin sem heild voru pvi 29 m. kr. yfir dztlun arsins. Dagpjalfun var 29 m. kr.
undir aztlun, Greenahlid 12 m. kr. undir og Lerkihlid 16 m. kr. undir aztlun vegna
aournefndar skyringar. Eldhas og pvottahus er gerd upp i lok ars og skrifstofan var rekin a
azetlun. Nidurstadan er framlag Akureyrar 352 m. kr. sem var 45 m. kr. undir &atlun.

Skv. bokhaldsreglum er Akureyrarba gert ad jafna/nilla rekstrarnidurstodu fyrirtaekja en OA
burfti ekki & 6llu framlaginu ad halda arid 2019.
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Tekjur

[ t6flu 2 eru teknar saman tekjur, laun, vérukaup, pjonustukaup og fjarmagnshreyfingar allra
kostnadarstodva (heildaryfirlit).

Rekstraryfirlit OA Raun 2019 Aztlun 2019 Mismunur |Mism.%
*  Tekjur - 2.979.161.399 - 2.960.771.000 - 18.390.399 101%
* Laun og launatengd gjéld 2.140.453.462 2.136.974.000 3.479.462 100,2%
*  Vorukaup 205.483.756 209.515.000 - 4.031.244 98%
*  pjénustukaup 632.059.201 612.230.000 19.829.201 103%
*  Fjarmunatekjur og fjadrmagnsgjold 1.270.182 1.108.000 162.182 115%
* Afskriftir - 105.203 380.000 - 485.203

Tafla 2 Heildaryfirlit rekstrar OA 2019-samandregid

Eins og sja ma eru tekjur 18 m. kr. undir aatlun. Skyringin & pvi eru ymsir styrkir og
endurgreidslur sem breytast mikid & milli ara og ekki er gert rad fyrir i astlun. Laun og
launatengd gjold féru 3,5 m. kr. fram r &aetlun arsins eda 0,16%. VVorukaup voru undir aztlun
en pjonustukaup foru 20 m. kr. fram ar aztlun. Helmingurinn er vegna nullstillingar eldhuss
og pvottahtss. Oryggisgeesla sem ekki var gert rad fyrir kostadi rimar 4 m. kr. auk pess sem
breytingar i Bitaba foru ekki eins og gert var rad fyrir.

Steersti hluti tekna OA eru i formi daggjalda sem greiddar eru af rikissjodi - Sjukratryggingum
Islands (S.1.). Erfitt er ad aztla daggjold par sem fjarhagsaztlun OA er ad jafnadi unnin adur
en forsendur daggjalda liggja fyrir eda fjarlagafrumvarp afgreitt. I toflu 3 hér ad nedan ma sja
bréun daggjalda fra arinu 2015. Athygli vekur haekkunin arid 2016 en i oktéber pad ar var
undirritadur rammasamningur & milli hjikrunarheimila og S.I. haekkadi pa daggjaldid fyrir
hjakrunarrymi og dvalarrymi afturvirkt fyrir arid 2016. Arid 2018 haekkadi einingarverdid
sem raduneytid akvedur i tvigang og um mitt ar 2019 var undirritadur samningur vid S.I. um
aframhaldandi rekstur &samt heimild til reksturs sveigjanlegrar dagpjalfunar.

Samantekt a daggjoldum. 2015 2016 2017 2018 2018 2019 2019
Rai / RUG studlar 1,11 1,12 1,12 1,15 1,15 1,15 1,17
Hjukrunarrymi 25.298 27.873 29.270 30.707 31.572 32.674 32.966
Hjukrunarrymi % haekkun milli ara 7% 10% 5% 5% 3% 3% 1%
Hjukrunarrymi haekkun i kronum milli ara 1.760 2.575 1.397 1.437 865 1.102 292
Dvalarrymi 11.668 13.722 14.409 14.914 15.334 15.869 15.869
Dvalarrymi % haekkun milli dra 5% 18% 5% 4% 3% 3% 3%
Dvalarrymi haekkun i krénum milli ara 533 2.054 687 505 420 535 535
Dagpjalfun C AlImenn rymi 6.091 6.492 6.698 6.895 6.895 7.228 7.228
C % haekkun @ milli dra 5% 7% 3% 3% 0% 5% 5%
Dagpjalfun B Sérhaefd rymi 13.295 14.170 14.599 15.027 15.027 15.774 15.774
B % haekkun a milli ara 6% 7% 3% 3% 0% 5% 5%
Greidslupatttaka gesta, dregin fré greidslu S.1. 1.020 1.100 1.150 1.175 1.175 1.217 1.217
Greidslupatttaka gesta, % haekkun 2% 8% 5% 2% 0% 4% 4%

Tafla 3 Daggjéld og breytingar fra arinu 2015 til 2019

Daggjold eru greidd af Sjukratryggingum islands (S.1I.). Rikid akvedur hvad kostar ad bla &
hjakrunarheimili i dvalar- eda hjukrunarrymum asamt pvi ad akveda hvad pad kostar ad vera
einn dag i dagpjalfun. pessar tekjur eiga ad standa undir almennum rekstrarkostnadi, 6drum
en husnadiskostnadi, svo sem launum og launatengdum gjoéldum, véru- og pjonustukaupum.
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Husnadisgjald, einnig greitt af S.I. og akvardad af rikinu, er &tlad ad standa undir rekstri og
vidhaldi husnadis, en er mun laegra en raunkostnadur. Framlag Akureyrarbzjar er hugsad sem
framlag til ad brua bilid & milli hisaleigu sem OA greidir til baejarins (225 m.kr.) og tekna af
svokolludu hasneadisgjaldi (124 m.kr.) en beerinn hefur hins vegar lagt meira til rekstursins en
sem nemur peirri skilgreiningu. Nagrannasveitarfélog Akureyrar taka einnig patt i kostnadi
vid rekstur OA og greida fyrir adgang ad pjonustu. Endurgreidslur eigin kostnadarstodva eru
milliferslur & milli kostnadarstodva innan OA. T.d. parf ad jafna/nilla rekstur eldhiss og
pvottahuss og sa kostnadur skiptist & milli heimilanna.

Leigutekjur med 11% virdisaukaskatti eru tekjur sem hljotast af Gtleigu sjukraibida OA. |
toflu 4 ma sja fjarnaed daggjalda, endurgreidslur og fleiri tekjulidi innan OA.

bessar tekjur eiga ad duga OA fyrir 6llum peim tilkostnadi sem fylgir pvi ad annast ibta og
gesti skv. krofulysingu, samningi og reglugerdum. Her er medtalinn allur dvalar-, matar-, og
lyfjakostnadur, akstur, vorur og pjonustukaup asamt launakostnadi.

Tekjur 2019 Upphaed

Daggjold fra riki - 2.224.036.203
Husnaedisgjald og sweitarfélog - 144.560.289
Endurgreidslur eigin kostnadarstddva |- 217.136.150
Framlog Akureyrarbaejar - 352.353.571
Endurgr.VMST v.starfsmanna - 15.521.594
Faedissala - 6.226.610
Leigutekjur (an vsk) - 1.406.057
Leigutekjur (med 11%) - 5.645.754
Veitingasala (m 11%) - 1.620.150
Félagsstarf (ferdir og sala) - 1.084.747
Adrar tekjur, s.s. Styrkir - 9.570.274
Samtals - 2.979.161.399

Tafla 4 Heiti bokhaldslykla sem varda tekjur OA

Af daggjéldum taka ibdar & dvalar- og hjukrunarheimilum og gestir dagpjalfunar patt i
greidslu kostnadar. betta pydir ad Tryggingarstofnun Islands (TR) reiknar Gt
greidslupatttokuna og rikid/Sjukratryggingar islands draga pessa upphad / greidslupétttoku af
daggjaldinu sem greitt er til hjakrunarheimila. Pannig myndast krafa heimilanna &
einstaklinga. Daggjold OA voru rimlega 2.224 m. kr. arid 2019. bar af greiddu ibGar
hjakrunarrymum og dvalarrymum sjalfir um 97 m. kr. af daggjaldinu. Greidslupatttaka var
reiknud a 136 ibda af peim 181 ibGum i HIid og Logmannshlid. Medalgreidsla & ibua var pa
um 60 pus. kr. & manudi. Gestir i dagpjalfun greiddu sjéalfir um 10 m. kr. af daggjaldinu en TR
reiknar ekKki pessa patttoku ut heldur er akvedio gjald fyrir hvern dag sem dagpjalfunargestur
seekir pjonustuna.
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Laun og launatengd gjold

Launakostnadur OA var rdmar 3 m. kr. yfir astlun arid 2019 eda 0,16% eins adur kom fram.
Dagvinnulaun voru 2 m. kr. undir aztlun en yfirvinna hins vegar 8 m. kr. yfir aztlun.
Launatengd gjold voru 0,5 m. kr. undir aatlun og tryggingargjold 0,6 m. kr. yfir aztlun.
toflu 5 hér fyrir nedan ma sja hvernig launakostnadur skiptist & einstaka lidi. Afallid orlof

vard leegra en gert var rad fyrir i 4ztlun en virdisaukaskattur vegna starfsfolks i

samkeppnishafum rekstri (eldhis og pvottahds) vard 6,2 m. kr. eda nokkud yfir aztlun.

Lyklar Raun 2019 | Asetlun 2019 |Mismunur |[Notad. (%)
51110 Dagwvinnulaun 1.415.208.047| 1.417.439.000| 2.230.953 99,84
51120 Yfininna 306.084.289 297.714.000| -8.370.289 102,81
51130 Nefndarlaun 174.526 -174.526
51800 Tryggingagjald 128.872.721| 128.292.000| -580.721 100,45
51810 Launatengd gjold 273.541.958( 274.032.000 490.042 99,82
51820 Vsk alaun 6.176.415 5.560.000 -616.415 111,09
51875 Afallid orlof, breyting 3.892.650 6.000.000] 2.107.350 64,88
51920 Matarkostnadur starfsmanna 23.600 -23.600
51940 Vinnufatnadur starffsmanna 4.108.709 4.404.000 295.291 93,29
51990 Starfsmannakostnadur, annar 2.370.547 3.533.000( 1.162.453 67,10

* Laun og launatengd gjold 2.140.453.462| 2.136.974.000( -3.479.462 100,16

Tafla 5 Laun og launatengd gjold

Launautgjold haekka a milli ara pratt fyrir svipadan fjolda stodugilda. Heildarlaun hafa
haekkad um 23% & milli aranna 2015 og 2019. Utgjold vegna yfirvinnu haekkar um 28% &
milli &ranna og manadarlaun um 20%.
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Mynd 2 Laun og stédugildi 2015 til 2018
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Samanlagdar einingar i yfirvinnu arid 2018 voru 56.648 klst. og a sidasta ari voru paer 56.851
klst. Yfirvinna skiptist & mismunandi lidi. A nastu mynd ma sja steerstu lidi yfirvinnunnar.
Blau sulurnar syna ymsa yfirvinnu sem er ad einhverju leyti haegt ad stjorna og eins og sja méa
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fjolgar peirri yfirvinnu orlitid & milli &ra sem gefur i skyn ad gera megi betur & komandi &ri.
Yfirvinnan jokst einnig & milli &ranna 2017 og 2018 sem rekja m4 til skipulagsbreytinga og
breytinga & skipan neturvakta. Grau sulurnar eru yfirvinna vegna matar og kaffitima sem er
fost yfirvinna og reiknast eftir starfshlutfalli. Gulu sulurnar syna storhatidarkaup og
appelsinugulu takna yfirvinnu sem er merkt vegna afleysinga vegna veikinda sem getur verid
a stérhatidardegi. Hér er sleppt yfirvinnualagi, p.e. &lagid er greitt Ut en timinn tekinn Ut sem
fri. Afleysing vegna veikinda er su yfirvinna sem fer haeekkandi &r fré ari en liklega er um betri
skraningu ad raeda frekar en fjolgun tima.

Yfirvinna
30.000 27540 27.386 27.867
26.613 25.876

25.000

20.000 18.016 18.325 17.982 17.984 17.756

15.000

10.000

6.385 6.442 6.407 6.301 6.419
4.11 .
5000 2.22 2.13 330 o
_ n - ] []
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HYv.200 ®mAfl. veik.265+ 295 m matar og kaffit. 213 Storhat.k.

Mynd 3 Yfirvinna (einingar)
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Rekstur OA — Arid 2019
Fjarvera

Skréd fjarvera vegna veikinda er i raun skraning til ad halda utan um veikindarétt starfsfolks
skv. kjarasamningum fremur en skrad fjarvera fra vinnu. Arid 2019 voru samanlagdir skradir
veikindadagar eda skréd fjarvera vegna veikinda starfsmanna 8.594 sem er nokkud yfir
medaltali undanfarna ara. Toluverd fjarvera var a fyrri hluta arsins en svo dr6 ur henni. Arid
2018 voru skréoir dagar i fjarveru dagar 8.008 og arid 2017 voru dagarnir 7.944. ba byrjadi
arid 2019 erfidlega en préadist undir medaltali fra april. Arid 2016 voru skradir dagar 9.383
og vard fjarveran talsverd um og eftir mitt ar. A mynd 3 ma sja fjélda skradra fjarverudaga
vegna veikinda starfsmanna og hvernig prounin hefur verid undanfarin fjogur ar.

Skradir veikindadagar
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Mynd 4 Skrad fjarvera vegna veikinda starfsfolks

I timaskraningarkerfinu Vinnustund er fjarvera vegna veikinda skrad fra upphafi veikinda par
til starfsmadur maetir aftur i vinnu pratt fyrir ad veikindin sem slik hafi ekki varad alla pa
daga. bess vegna parf ad hafa fyrirvara a ad upplysingarnar endurspegla ekki beint
veikindafjarveru fra vinnu og eru ekki samanburdarhafar vid adra nema um sé ad raeda somu
framkveemd a skraningunni.

A &rinu 2020 verdur haegt ad greina & milli langtimafjarveru og skammtimafjarveru med
merkingu i Vinnustund og & su skraning eftir ad baeta skilning okkar & fjarveru vegna veikinda
enn frekar.

Fjarvera vegna barna er melt i klukkustundum en han er nokkud jofn ar fra ari og var med sitt
lzegsta gildi arid 2019 pegar midad er vid undanfarin prju ar.

Oldrunarheimili Akureyrar 11
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Fjarvera vegna barna (klst.)
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Mynd 5 Fjarvera vegna barna (klst)
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Rekstur OA — Arid 2019

Tekjur og gjold

Laun og launatengd gjold er stor hluti af daggjoldum. T toflu 6 eru daggjéldum deilt i laun og
launatengd gjold. Nidurstadan er ad launin eru 92% til 98% af tekjum. Sjukratryggingar
Islands gera rad fyrir pvi ad hlutfallid sé 80%. Mismunurinn & milli daggjalda og launa er of
litill og h6fdu OA adeins um 83,6 m. kr. arid 2019 til ad greida onnur Gtgjold vegna
vorukaupa, pjonustukaupa og fjarmagnskostnadar a arinu. Stadan eda launahlutfallid af
tekjum, lagadist orlitid & arinu 2018 vegna afturvirkra greidsina en pa vard munurinn 174 m.
kr. eda um 92%. OA faer adrar tekjur s.s. hisnadisgjald og greidslur fra
nagrannasveitarfélogum til ad meeta hluta af pessum mismun. Til pess ad rekstrarnidurstada
verdi jofnud greidir Akureyrarbaer framlag til rekstursins. Pess mé pé geta ad adstodumunur
er a milli hjukrunarheimila landsins par sem til deemis héfundi er einungis kunnugt um eitt
annad heimili sem greidir husaleigu til sveitarfélagsins. I pjonustugjéldum OA var hluti

hasaleigu 225 m. kr. arid 2019.

Skyring / Ar 2016 2017 2018 2019
Laun utan lifeyrisskb. 1.878.856.668 | 1.911.087.113 | 1.993.110.375 | 2.140.453.462
Vorukaup 187.451.498 | 184.308.204 | 193.509.382 | 205.483.756
bjénustukaup (utan ad) 380.833.478 | 397.175.923 | 403.071.032 | 632.059.201

(Utgjold samtals

2.447.141.644

2.492.571.240

2.589.690.789

2.977.996.419

Daggjold 1.921.468.133 | 1.995.445.332 | 2.167.116.541 | 2.224.036.203
Husnaedisgjald 95.858.284 110.904.155 121.704.305 124.222.217
Greidslur fr4 sweitarfélogum 15.212.880 17.125.196 18.939.721 20.277.844

Tekjur fra riki samtals

2.032.539.297

2.123.474.683

2.307.760.567

2.368.536.264

Laun sem hlutfall af daggjoéldum 98% 96% 92% 96%

Mismunur launa og daggjalda 42.611.465 84.358.219 174.006.166 83.582.741

Framlag Akureyrarbaejar 442.991.383 339.030.815 208.589.560 352.353.571
greidd hisaleiga til Ak. 214.993.957 218.685.156 221.024.459 225.153.974

Tafla 6 Laun og launatengd gjéld, voru- og pjonustukaup og tekjur

Oldrunarheimili Akureyrar
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Rekstur OA — Arid 2019

Vorukaup

Vorukaup OA namu rimlega 205 m. kr. arid 2019 og teeplega 194 m. kr. arid 2018. betta eru
um 16,5 m. kr. & manudi. Aztlun hljodadi upp & ramar 209 m. Kr. og var raunin pvi 4 m. kr.
undir dztlun eda 98%.

begar vorukaup eru skodud ma sja ad matvorur vega pyngst. Utgjold OA vegna matvara var
85 m. kr. & arinu 2019 og haekkadi um 7,9% fra fyrra ari pegar pau voru 79 m. kr. Arid 2015
voru pau p6 82 m. kr. en & pvi ari toku OA upp Timian kerfid og leekkudu utgjoldin um 3 % i
kjolfarid eda 2,5 m. kr. Heest fara utgjoldin til Mjolkur- og kjotvorur eda raimlega 17 m. kr.
hvort en nast er pad fiskurinn sem kostadi OA taeplega 11 m. kr. arid 2019.

I beidnakerfi Timian er haegt ad skoda hvernig kostnadurinn proast og hvad liggur & bak vid
hann. Athugid ad beidnakerfi Timian synir ekki kostnad vegna matar sem eldhusid eldar og
bakar t.d. i hadeginu. Sa kostnadur er enn sem komid er &aetladur og skipt & kostnadarstodvar
midad vid fjolda og bokadur undir pjénustukaup; patttaka i rekstri eigin kostnadarsttdva.
Beidnakerfid gefur upplysingar um hvad kostnadarstodvarnar panta fra sameiginlegum lager,
verd og magn.

A mynd 5, ma sja hvernig innkaup i beidnakerfi Timian hafa proast fra arinu 2016 & HIid og i
Logmannshlid. Utgjold vegna innkaupanna haldast nokkud jéfn & milli ara og nemur
haekkunin fra arinu 2016 til 2019 ekki nema 3,5%. Utgjoldin hafa po verid a uppleid fra arinu
2017.

Innkaup rekstrareininga i Timian

25.000.000

22.380.990
21.634.061 50.661.456 21.385.607

20.000.000

15.000.000

10.000.000

7.915.884 € 852 064 6.872.594 7.477.646
o . . . .
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m HIid Akureyri  m Logmannshlid

Mynd 6 Matarkostnadur rekstrareininganna i HIid og Légmannshlid

Til ad fa samanburdahafar tolur skodum vid fyrst Légmannshlid pvi par eru
rekstrareiningarnar allar eins og 9 ibdar & hverju heimili. Hafa ber pé i huga ad samsetning
ibGa getur verid misjofn & milli ara.

Melgerdi var med leegstu utgjoldin & &rinu 2019 eda ramar 1,2 m. kr. Heestu Gtgjéldin eru a
Sandgerdi, teepar 1,7 m .kr. begar litid er til samanlagdra utgjalda fra &rinu 2016 er Kollugerdi
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Rekstur OA — Arid 2019

laegst med taepar 5,2 m. kr. en Sandgerdi haest med 6,5 m.kr. Utgjoldin aukast mest hja peim
heimilum sem hafa verid lsegst undanfarin ar. Sja mynd 6.

Innkaup Logmannshlidar i Timian

2.000.000
1.800.000 1.655.493
1.600.000
1.400.000
1.200.000
1.000.000
800.000
600.000
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1.462.885 1.408.377

1.426.57
II IIII 17_SSLII I I I

Sandgerdi Bandagerdi Melgerdi Argerdi Kollugerdi

m 2016 m2017 m2018 m2019

Mynd 7 Matarkostnadur heimila a Légmannshlid (beidnakerfi Timian)

A mynd 7 ma sja utgjoéldin & heimilum Hlidar. ibdar eru mismargir & heimilum OA. A Eini-
og Grenihlid, Aspar- og Beykihlid eru vanalega 15 & hverju heimili. ibdar i Vidinhlid eru ad
jafnadi 16 og i Furuhlid 14. 1 Austurhlidum eru 37 rymi en 10 peirra eru nytt sem
dagpjélfunarrymi fyrir um 36 gesti (Lerkihlid). betta pydir ad 8 rymi i Birkihlid eru
skammtimarymi en med préunarverkefninu / dagpjalfun i Lerkihlid og moguleikanum &
solarhringspjonustu geta verid 11 rymi i Birkihlid. | Reynihlid eru 10 rymi og 9 i Skogarhlid.
Vid samanburd parf pvi ad geeta ad breytilegum fjolda ibla ad baki télunum, en myndin synir
préun & hverju heimili.

A pessum 10 heimilum namu utgjéld i beidnakerfi ramum 20 m. kr. sem er 5% hakkun fra
fyrra ari. Haekkunin a milli aranna 2018 og 2019 er mest hja Vidihlid (14%), Asparhlid
(13%), Reynihlid (20%) og Skogarhlid (12%). PG meetti segja ad midad vid ibuafjolda &
hverju heimili sé Asparhli® med haestu innkaupin eda um 187 p. kr. & ibua. I Birkihlid hakka
atgjoldin sem rekja ma til sélarhringspjénustu dagdvala i Lerkihlid enda leekka Gtgjoldin par a
moti.
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Innkaup heimila i HIid i Timian
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Mynd 8 Matarkostnadur heimila & HIid (beidnakerfi Timian)

Beidnir Graenuhlidar namu 734.000 kr. a arinu 2019. Beidnir vegna vofflukaffi i Kaffi SAl eru
um 550.000 kr. & ari og koma pvi tekjur par inn a méti. Félagsstarf sendi beidnir fyrir um
425.000 kr. & arinu 2019 og skrifstofan 174.000 kr. Beidnir pvottahussins ndmu 40.000 kr. og
beidnir fra radhisum namu 250.000 kr.

Hagt er ad kalla fram margskonar upplysingar ar Timian en peim verdur ekki 6llum gerd skil
hér. Heegt er ad skoda Utgjold vegna innkaupa & kexi sem daemi, sja mynd 8. Arid 2016 var
keypt kex fyrir 240.000 kr. i heild & OA. Innkaupin haekkudu i 295.000 kr. &rid 2017 og &rid
2018 namu pau 594.000 kr. Innkaup & kexi nadu nyju meti arid 2019 og hakka i 777.000 kr.
Petta er 220% hakkun a milli aranna 2016 og 2019 pratt fyrir ad einingarverd hafi leekkad
pegar & heildina er litid.

Einstaka vorur

450.000
400.883

400.000
350.000

300.000
m 2016

250.000 226.573

m2017

200.000
149.353 m2018

150000 m2019

100.000

50.000

Fron krem kex Polo kex fron 300 gr 30 stk islandskex

Mynd 9 Einstaka vorur, kex (beidnakerfi Timian)
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Kaffid er stor Gtgjaldalidur hja OA. A arinu 2016 var keypt kaffi fyrir 4,1 m. kr. Utgjoldin
hafa leekkad & milli &ra og voru 3,5 m.kr. &rid 2019. pad gerir 13% leekkun & milli aranna.

Kaffid

4.058.944

4.100.000
4.000.000
3.900.000
3.800.000
3.700.000
3.600.000
3.500.000
3.400.000
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3.936.667

3.736.581

I 3.527.626
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Mynd 10 Matarkostnadur, kaffi (beidnakerfi Timian)

Einingarverd hefur laekkad & pessu timabili sem er steersti hluti skyringarinnar. Rabin raudur i
400 gr. pokum hefur leekkad um 10% & arunum 2016 til 2019. Einnig mé geta pess ad & arinu
2019 var skipt ut nokkrum vélum og kaffi i vokvaformi keypt i stadinn. Margir pekkja pad
sem flugvélakaffid.

Annar stor atgjaldalidur i rekstri OA eru lyf og hjukrunarvérur. Arlega eru keypt lyf og
hjakrunarvérur fyrir 54 til 64 m. kr. A mynd 10 hér ad nedan sést hvernig kostnadurinn hefur
bréast. begar & heildina er litid er kostnadur OA ad laekka med arunum. Arid 2015 namu
heildaratgjold i lyf og hjukrunar vérum 64,8 m. kr., arid 2016 55,4 m. kr. og arin 2017 til
2019 hafa atgjoldin verio um 54 m. kr. bess mé geta ad a arinu 2014 hofst samstarfsverkefni
OA, bulu og Lyfjavers um rafraeena lyfjaskraningu; ALFA sem einmitt gengur (t & betri
nytingu & tima starfsfélks og ad sporna vid séun og fyrningum.

Lyf og hjukrunarvérur
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Mynd 11 Lyf og hjakrunarvérur, heildarkostnadur
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A mynd 11 mé sja hvernig kostnadurinn skiptist 4 heimilin og sameiginlegan lager og hvernig
kostnadurinn hefur préast undanfarin ar. Sja ma ad Gtgjoldin haldast nokkud jofn & 6llum
heimilum.

Hafa ber i huga ad ibuafjoldi er misjafn eftir heimilum auk pess sem kostnadur getur verio
mjog misjafn eftir porfum hvers og eins ibda.

Lyf og hjukrunarvorur, heimilin
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Mynd 12 Lyf og hjukrunarvérur, kostnadur eftir heimilum

A mynd 12 ma sja undirflokka bokhaldslykilsins. Lyf i hjukrunarrymum vega pyngst og kosta
OA um 36 til 42 m. kr. & ari. Lyfjakostnadur hefur farid leekkandi undanfarin ar en athygli
vekur haekkunin & arinu 2019 sem nemur 14% fra fyrra ari. Utgjold vegna ymissa
hjakrunarvara hefur farid leekkandi og var 4,6 m. kr. &rid 2019. Bleyjukostnadur hefur einnig
leekkad téluvert og var 3,9 m. kr. arid 2019 og Utgjold vegna feedubdtaefni leekkudu um
helming fra fyrra ari. Utgjold vegna surefnis sveiflast mikid en for nidur i sitt leegsta gildi &
arinu 2019 og nam 2,2 m. kr.

Lyf og hjukrunarvorur, undirflokkar
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Mynd 13 Lyf og hjukrunarvérur, eftir flokkum
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Surefniskostnadur er flokin samsetning & milli surefniskdta og sdrefnisvéla og porf ibda fyrir
hvoru tveggja. Utgjold i strefni voru 4,6 m. kr. arid 2015. Arid 2016 voru gerdir nokkrir
samningar med strefniskutana og voru Gtgjéld pad ar 2 m. kr. leegri en arid & undan Utgjoldin
haekkudu arin a eftir og arid 2017 for i 3,7 m. kr. og &rid 2018 nadi 5,4 m. kr. Rekja m&
steersta hluta haekkunarinnar & milli pessara ara til eins nys ibGa. Jafnt og pétt hafa OA verid
ad fjolga strefnisvélum til ad koma til méts vid pennan Gtgjaldalid. Onnur leid til ad sporna
vid auknum atgjoldum i surefni er gott vidhald & surefnisvélum og vakandi auga med
breytingum hja ibGum sem purfa surefni daglega. A naestu mynd (13) ma sja hvernig (Gtgjold
vegna surefnis breytast manadarlega.

Surefni
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Mynd 14 Lyfjakostnadur, surefni.

Hreinlaetisvorur eru einnig nokkud stor pattur i atgjéldum OA. A arinu 2019 nam pessi
kostnadur 9,5 m. kr. og haekkadi Gr 9,3 m. kr. fra arinu & undan. A mynd 14 ma sja atgjold
vegna innkaupa & hreinleetisvérum fra 2015. Utgjéldin fara haekkandi en eru ramlega 9 m. kr.
arlega.

Hreinlaetisvorur
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Mynd 15 Hreinlatisvorur, Gtgjéld OA
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A mynd 15 ma sja utgjold OA i ahold og ymsa muni. bessi Gtgjold hafa aukist téluvert &
undanférnum arum. Utgjold Dagpjalfunar namu 2,5 m. kr. arid 2016 og eru ad sterstum hluta
tilkomin vegna sameiningar dagpjéalfunar i Vidilundi og HIi8. Arid 2017 var til deemis keypt
rasp Vél i eldhts sem kostadi 900.000 kr. Arid 2018 voru keypt hiisgdgn fyrir 3 m. kr. og nyja
vél i pvottahdsid fyrir 3,8 m. kr. Einnig mé nefna ad 1,5 m. kr. for i bekjuvélar/skolpotta &
arinu 2018 og 2,5 m. kr. i hjalpartaeki. A arinu 2019 voru keypt htsgégn fyrir 3,9 m. kr. og
hjalparteeki fyrir 4,4 m. kr. Endurbatur i pvottahudsi héldu &fram og voru keyptir purrkarar
fyrir 2 m. kr. Einnig ma nefna 1,4 m. kr. i skolsetur og 1,2 m. kr. i heimilistaeki.

A heimilunum getur skipt miklu mali hver porf ibua er par sem 6fyrirséd Gtgjold vegna
hjalpartaekja sem tilheyra hverjum og einum geta vegid pungt. Onnur asteeda pess ad (tgjold
eru ad aukast er timaber endurnyjun ymissa hjalparteekja og véla enda sumar peirra ordnar 20
ara gamlar.

Ahéld og munir
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Mynd 16 Utgjéld i ahéld og muni

Rafmagn og hiti er nokkud stér Gtgjaldalidur. Samanlagt foru 25 m. kr. i pessa tvo lidi en
rafmagnskostnadur leekkadi pé a milli aranna 2018 og 2019. Ad lokum mé nefna nokkra
mismunandi flokka af vérukaupum til ad mynda rekstrarvorur sem eru teepar 4 m. kr. & ari.
RGm milljon fer i skrifstofuvorur arlega. Tolvur eru ordin lykilpattur i allri starfsemi OA og
eins og sja méa hefur fjarfesting i peim aukist télvuvert undanfario.
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Ymisleg utgjold
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Mynd 17 Ymisleg Gtgjold
Pjonustukaup

bjonustukaup OA voru rimar 633 m. kr. arié 2019 og jukust um 56 m. kr. fra arinu & undan
begar pau namu 576 m. kr. Pjénustukaup arsins foru 20 m. kr. yfir aetlun arsins. Steerstu
bjonustulidirnir eru; husaleiga (225 m. kr.), patttaka i rekstri eigin deilda (203 m. kr.),
pbjonusta heilbrigdisstétta (58 m. kr.) og raesting husnadis (42 m. kr.).

OA greida teeplega 19 m. kr. & manudi til Akureyrarbajar i hisaleigu og ramlega 7 m. kr. i
lausafjarleigu eda um 600 p. kr. & manudi. par ad auki ma nefna ad OA greida 13 m. kr. & ari
fyrir pjonustu a vegum Akureyrarbajar s.s. & launa- og fjarsyslusvidi.

patttaka i rekstri eigin deilda er aztladur kostnadur allra kostnadarstddva i rekstri eldhiss og
bvottahlss sem sidan er gerdur upp i lok ars. Gera parf upp eldhis og pvottahls vegna pess ad
um er ad reeda rekstrareiningar & samkeppnismarkadi sem greida parf af virdisaukaskatt, t.d.
af launum. Til pess ad gera upp eldhds og pvottahus a arinu 2019 purftu adrar
kostnadarstodvar ad fara samanlagt 7 m. kr. fram 0r &zetlun arsins en samtals for pessi lidur 10
m. kr. fram (r aeetlun arsins vegna ymissa millifeersina & milli kostnadarstodva innan OA.

bjonusta heilbrigdisstétta er kostnadur sem OA ber vegna ibda i hjikrunarrymum og
dvalarrymum. Kostnadurinn skiptist nidur & nokkra verkpeetti en peir eru; leekniskostnadur,
leknapjonusta, rannsoknir, réntgen myndatokur og sjakrapjalfun. 1 toflu 7 hér fyrir nedan ma
sja hvernig Gtgjold i einstaka verkpeetti hafa proast & arunum 2015 til 2019. A pessum 5 arum
hefur leknapjénusta Sjukrahussins & Akureyri haekkad um 6% og Gtgjold vegna
sjukrapjalfunar hefur heekkad um 26%. Laeknapjonustan kostadi OA rdmlega 32 m. kr. arlega
en hakkar hoflega & milli ara. Kostnadur vegna sjukrapjalfunar haekkad téluvert eda um 10%
ad medaltali & milli ara. Fjélgun hjukrunarryma & patt i pvi en arid 2015 voru OA med
heimild fyrir 169 hjukrunarrymum og i lok ars 2019 var heimildin 173 rymi.

Athygli vekur lekkun atgjalda i rannsoknir og leeknapjonustu ibua i hjukrunarrymum pratt
fyrir fjégurra ryma fjélgun a timabilinu. Edlilegra er ad sja leekkun Gtgjalda i rannséknir og
leeknapjonustu i dvalarrymum enda hefur peim rymum fekkad um 8 fra arinu 2015.
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pjonusta heildbrigdisstétta 2015 2016 2017 2018 2019

Laeknispj. Sjukrahuss Ak. 30.380.394 | 30.614.376 | 31.487.892 | 32.064.823 | 32.328.948
Sjukrapjalfun, hjukrunarrymi 12.303.596 | 13.918.950 | 14.905.431 | 16.164.633 | 16.022.139
Rannsoknir, hjukrununarrymi 5.675.372 6.729.299 | 6.209.881 | 4.550.204 | 4.418.348
Leeknar, hjukrunarrymi 2.721.595 | 2.382.528 | 2.373.920 | 2.227.464 | 1.300.808
Sjukrapjélfun, dvalarrymi 2.299.520 1.732.414 | 1.856.252 2.251.609 2.205.296
Leeknar dvalarrymi 391.515 307.334 91.119 286.985 474.070
Rannsoknir, dvalarrymi 489.055 277.625 238.083 295.425 102.871
Sjukrapjalfun, dagpjalfun 858.031
Rannsoékn skt.rymi 9.495 269.336 363.781
Sjukrapjalfun, annad 117.542 270.610
Leeknar, skt.rymi 12.030 28.863 90.078
Samtals 54.261.047 | 55.962.526 | 57.184.103 | 58.256.884 [ 58.434.980

Tafla 7 bjonusta heilbrigoisstétta, verkpeettir

Heimilin kaupa pjonustu heilbrigdisstétta og kostnadurinn er bokfaerdur & hvert og eitt

heimili. A mynd 17 ma sja hvernig pessi Gtgjold hafa verid bokfaerd & heimililin fra arinu
2015. Sja méa ad atgjold Logmannshlidar hafa leekkad fra arinu 2017 pegar pau foru i sinar
haestu haedir. Utgjold Vidi- og Furuhlidar haeekkudu hins vegar um rGma milljén & milli aranna
2017 og 2018 en leekkudu aftur & pvi sidasta. Utgjold hja Eini/Grenihlid haekkudu hlutfallega
mest fra fyrra ari en eru nokkud jofn vid Gtgjold Aspar/Beykihlidar enda badar einingar med
um 30 ibua hvor. bessar sveiflur stafa ad mestu af pvi ad porf ibda fyrir pjonustuna getur
verid mjog misjofn. Dagpjalfun austurhlida (sveigjanleg dagpjalfun) kemur ny inn med taepa
milljon i keypta pjonustu sjukrapjalfunar.

Pjonusta heilbrigdisstétta eftir heimilum
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Mynd 18 bjonusta heilbrigdisstétta & heimilum

Utgjold vegna sjukrapjalfunar hafa eins og fyrr er greint fra aukid Gtgjold heimilanna um 26%
fra arinu 2015. Arid 2019 nam kostnadurinn 19 m. kr. A mynd 18 ma sja hvernig utgjéldin
hafa proast eftir heimilum. Toluverd aukning var & kostnadi vid sjukrapjalfun i Logmannshlio
& arunum 2015 til 2017 sem rekja ma m.a. til undantekningartilviks vegna ibda.

Oldrunarheimili Akureyrar 22



Rekstur OA — Arid 2019

Sjukrapjalfun kostar OA rimlega 100.000 kr. & hvern ibiia & ari ad medaltali og er haestur i
dvalarrymum sem heyra hér undir kostnadarstddina Radhus. Sjukrapjalfun hvers ibua i
dvalarrymum kostar um 170.000 kr. ad medaltali. I hjukrunarrymum er kostnadurinn mestur
hja Aspar- og Beykihlid eda um 125.000 kr. & hvern ibla & &ri ad medaltali

Pjonusta heilbrigdisstétta, sjukrapjalfun
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Mynd 19 bj6nusta heilbrigdisstétta, sjukrapjalfun

Reesting hdsnadis er nokkud stor utgjaldaliour. Med reastingu er att vid hefobundin prif &
hdsnadinu en einnig gluggapvott, bonun og djuphreinsun & stélum svo eitthvad sé nefnt.
Verkid er unnid af verktokum par sem Gtbod eru gerd fjorda hvert ar. Utgjold i raestingar voru
um 35 m. kr. &rid 2015 og voru komin i 42 m. kr. arid 2019 og par af regluleg raesting um 40
m. Kkr.

Raesting husnaedis
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Mynd 20 Reesting hlsnadis

A mynd 20 koma fram hinir ymsu pjonustupzttir sem telja p6 nokkud i bokahaldinu. OA er
skylt ad greida tryggingar vegna starfsfolks og nam st upphaed 8 m. kr. arid 2019. Arid 2018
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voru greiddar afturvirkar tryggingar. Hugbunadar- og télvupjonusta eru gjéld vegna
hugbunadar eins og Alfa; rafrena lyfjaskraningin, Saga; heilbrigdisskraningin, utgjold til
Advania fyrir peirra pjonustu, Origo vegna Timian, Memaxi fleiri fyrirteekja. Samtals um 11
m. kr. &rid 2019. OA greiddu 2,9 m. kr. fyrir losun & Grgangi arié 2019 og 40% af peim
kostnadi er 6flokkadur urgangur.

Viohald vegna fasteignar nam 5,7 m. kr. arid 2019 og 1,5 m. kr. af peim kostnadi var vegna
sjukrakallskerfa. Undirbaningur a pvi ad skipta um simkerfi hefur einnig kostar um 2 m. kr.
ario 2019. Vidhald var einnig mikid arid 2017 vegna flutnings dagpjalfunar ar Vidilundi i
HIid.

Namskeidsgjold namu 2,3 m. kr. Netaskriftir eru ad steerstum hluta utgjold vegna erlends
nidurhals (1 m. kr.) en einnig linugjald ljésleidara (850 p. kr.) og fleira minna. Auknar krofur,
meiri gaedi myndefnis 0.p.h. hafa aukid pessi utgjold undanfarin ar.
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Mynd 21 Ymis pjonustukaup

Utgjold til aksturspjonustu hefur haekkad undanfarin ar. Sérstaklega er pad vegna aksturs med
gesti dagpjalfunar & milli eigin heimilis og OA. bessi kostnadur haekkadi & arinu 2016 vegna
sameiningar dagpjélfunar i Vidilundi og HIid en & moti leekkadi kostnadur vegna leigubifreida
um 340.000 kr. & milli ara adallega vegna sameiningarinnar. Arid 2017 hakkadi ferlipjonusta
gjaldio fyrir hvern ekinn km. sem hafdi u.p.b. fjdgurra milljona kréna &hrif. Eins og sja mé a
mynd 21 kostadi aksturinn OA um 17 m. kr. & arinu 2019. Slikur kostnadur kemur veaentanlega
til med ad halda &fram ad haekka med naverandi fyrirkomulagi og fjélgun gesta i sveigjanlegri
dagpjélfun.

Utgjold vegna leigubifreida voru 5,9 m. kr. arid 2015 og var hlutur dagpjalfunar 4,5 m. kr. af
pvi eda 76%. Arid 2016 foru um 5,5 m. kr. i leigubifreidar. Hlutur dagpjalfunar var um 4,6 m.
kr. af pvi eda 84%. Arid 2017 namu Gtgjoldin 4,5 m. kr. og étti dagpjalfun 4,2 af pvi eda 93%.
Soému ségu ma segja um arid 2018 og arid 2019 foru 5,3 m. kr. i leigubifreidar og var hlutur
dagpjalfunar par af ramar 5 m. kr. eda 95%.
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Loks eru pad bilaleigubifreidar. Fra oktober 2015 Gt &rid 2016 var bifreid Légmannshlidar,
Raudhetta, & rekstrarleigusamningi sem nam 907 p. kr. &rid 2016 en bifreidin var keypt arid
2017 eftir g6da raun. A arinu 2019 for steersti hluti Gtgjalda i stora radstefnu
hjakrunarfreedinga Nursing Symposium. Utgjéld vegna bilaleigubifreida eru einna helst vegna
funda og rédstefna.

Utgjold vegna aksturs
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Mynd 22 Utgjéld vegna aksturs
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Hugleidingar

Oldrunarmal eru sameiginlegt verkefni sveitarfélaga og rikisins og greidslur til
hjakrunarheimila eru i formi daggjalda sem akvoroud eru med samningum eda akvedin
einhlida af rikinu. Hjukrunarheimili eru rekin & 6likum forsendum Gt um allt land. Pau eru
rekin af sveitarfélogum eins og OA, eda af rikinu, og geta verid sjalfeignastofnanir,
félagssamtok og einkahlutafélog. Hasnaedismal heimilanna eru misjofn. OA leigir HIid og
Légmannshlid og rekur éldrunarpjonustu. Sum heimili fengu husnadid gefid og greida pvi
enga husaleigu en sinna aftur & moti vidhaldi og greida fasteignagjold. Onnur heimili virdast
hafa fengid fasteignina ad lani til pess ad reka i henni éldrunarpjonustu, greida pa hvorki leigu
né fasteignagjold og purfa ad panta vidhald i gegnum sveitarfélagid sitt.

Daggjold eru akvordud af rikinu og hafa Sjukratryggingar islands gefid Gt ad hlutfall launa
eigi ad vera 80% af daggjaldinu. Arid 2019 fengu OA 2.224 milljonir kr. i formi daggjalda og
greidslupatttoku. bessar tekjur hafa pau aukist nokkud undanfarin 3 ar. Breytingar hafa verid
gerdar & samsetningu ryma innan OA, hjukrunarrymum hefur fjélgad og dvalarrymum hefur
faekkad. 1 lok ars 2018 var heimild gefin fyrir breytingu & hjakrunarrymum og nt eru OA med
pbrja gedrymi. Hjukrunarpyngd i formi RUG-studuls hefur einnig farid haeekkadi undanfarin ar
sem hefur ahrif til haekkunar & daggjaldatekjum. OA hafa einnig lagt mikinn metnad i ad nyta
heimild allra ryma 100%. Laun og launatengd gjéld namu 2.140 milljonum kr. bad pydir ad
96% daggjaldsins foru i laun og launatengd gjéld. Afgangurinn 84 m. kr. purfti pvi ad duga til
ad mata 6llum voru- og pjonustukaupum OA. betta bil briar Akureyrarbeaer med framlagi sem
var 352 m.kr. arid 2019 en af pvi var htsaleiga OA til Akureyrarbaejar 225 m. kr.

Vorukaup OA hafa ekki haldid i vid verdlagsproun i landinu heldur hafa pau haldist nokkud
jofn undanfarin ar. Timabeerar fjarfestingar i pvottahdsi voru naudsynlegar sem og endurnyjun
a skolpottum, sarefnisvélum dsamt endurnyjun hdsgagna var ordin timabeer til ad beeta
starfsumhverfi starfsfolks. Staerstu lidirnir eru pé matvorur og lyf og hjukrunarvorur og par
hafa OA gert dhugaverdar taeknilegar breytingar sem skilad hafa arangri baedi hvad vardar
nytingu fjarmuna og mannafla.

Proun pjonustukaupa hefur haldast ad miklu leyti i hendur vid préun launa i landinu. Raesting
haekkar um 10% og t6lvupjonusta haekkar um 26% & milli sidustu &ra svo eitthvad seé nefnt.
OA vinna stadfast ad aukinni velferdartaekni og proun hugbtnadarkerfa. Markmidid er ad
lagmarka porfina & auknu starfsfolki sem meetti stla ad haldist i hendur & auknum fj6lda
aldradra og hjukrunarpyngd. Vinna vardandi sjukrakallkerfin og endurnyjun mun halda afram
en vidhald peirra eykst na ar fra ari og kostar yfir milljon arlega. Markmidid er ad sja eitt og
sama sjukrakallkerfid innan Hlidar og Légmannshlidar par sem eitt simtaeki er notad i 6ll
samskKipti innan og utanhuss, vid ibla og annad starfsfolk.

Lengi mé gott baeta og til pess parf ad leita leida nyrra leida sem kunna ad vera jafnvel
Opekktar, sérstaklega i neersamfélaginu. A undanférnum arum hefur starfsfolk OA farid ymsar
nyjar og framseaeknar leidir i malefnum OA og 6ldrunarpjénustu, hvort sem um velferdartaekni
er ad raeda eda stefnu og aherslur i uménnun. Alfa kerfid, Timian, Memaxi, Pjénandi
leidsdgn, Eden og Sélskinsklubbur eru allt deemi um pad frabaera starf 4 undanférnum arum
sem starfsfolk OA hefur unnid svo vel ad eftir er tekid og gott ordspor spyrst ut. A arinu 2018
unnu OA til verdlauna fyrir ,,Framurskarandi verkefni i nyskopun i opinberri pjonustu og
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stjornsyslu® fyrir Alfa verkefnid. A pvi ari var einnig undirritud viljayfirlysing um frekara
samstarf OA og Alzheimersamtakanna og radinn sérfraedingur & svidi heilabilunar inn til OA.
Adstandendaskolinn hofst og gefin var Gt baeklingur um einmanaleika. A arinu 2019 hof ny
pbjonusta starfsemi i austurhlidum sem i daglegum tali fékk nafnid Sveigjanleg dagpjalfun.
Um er ad reeda nyskdpunar- og prounarverkefni til eins ars med moguleika & framlengingu til
fjogurra ara.

Stefna OA er ad vera afram leidandi i 6ldrunarmalum, ohraedd vid verkefnin og nyjungar sem
mogulega hjalpa til ad finna og prda lausnir. Med sameiginlegri syn & pad hvernig
oldrunarpjonustan parf ad vera i framtidinni vinnum vid saman ad pvi ad gera hana pannig ad
vid viljum sjalf piggja hana og bua ad henni pegar vid purfum & ad halda.

Akureyri, 14.05.2020 til 16.06.2020.

Ludvik Freyr Seemundsson, rekstrarstjori OA
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